MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA
GRUPO CONTRATOS - CESAP

Fecha: Bogota D.C. 15 de abril de 2025
Hora de inicio: 15:00 horas [ Hora finalizacién ] 15:30 horas
Lugar: Sala de Juntas de la Administracion

ACTA No. AC-2025- (GO296C0  pIBIE- AREAD- GRUCO-2.25
ACTA DE RESPUESTA A OBSERVACIONES DEL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA DE MENOR
CUANTIA PN CESAP SA MC 053 2025, CUYO OBJETO ES “PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL
TEMPORAL PARA APOYAR LA GESTION ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DEL CENTRO SOCIAL DE
AGENTES Y PATRULLEROS POLICIA NACIONAL."

ORDEN DEL DiA

1. Verificacion de asistentes
2. Respuesta a observaciones
3. Decision

DESARROLLO
1. VERIFICACION DE LA ASISTENCIA

En Bogota D.C., siendo las 15:00 horas del dia 15 de abril del 2025, se reuni6 en la Sala de Juntas de la Administracion,
el jefe del area administrativa, los profesionales designados como comité evaluador técnico, financiero, juridico, SG
SST y la responsable del grupo de contratos, con el fin de dar respuesta a las observaciones allegadas via correo
electronico correspondientes a la evaluacion preliminar del proceso de seleccion abreviada de menor cuantia No. PN
CESAP SA MC 053-2025, cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL TEMPORAL PARA
APOYAR LA GESTION ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS
POLICIA NACIONAL"

2. RESPUESTA OBSERVACIONES

Verificacion de las observaciones presentadas por la empresa SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S. a las respuestas [
de evaluacién preliminar del proceso de Seleccién abreviada de menor cuantia No. PN CESAP SA MC 053 2025, a |
| continuacion, se relacionan las observaciones recibidas mediante correo electronico en la fecha 11/04/2025, asi: |

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LA
EMPRESA SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S.

*  OBSERVACION No. 1
1. Subsanacién respecto del Registro Unico de Proponentes (RUP)
Durante la revisién del informe de evaluacion, advertimos que, por un error involuntario, se aporté el certificado de
existencia y representacién legal en lugar del Registro Unico de Proponentes (RUP). No obstante, la sociedad Servicios y
Outsourcing S.A.S. se encuentra debidamente inscrita en el Registro Unico de Proponentes desde el 28 de abril de 2021,
hecho que puede ser verificado a través del documento que adjuntamos en esta oportunidad.

Solicitamos respetuosamente que, en virtud del principio de subsanabilidad contemplado en el articulo 5 de la Ley 1150
de 2007 y el articulo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015, se tenga por subsanada esta omisién documental, toda vez
que no se estd mejorando ni modificando la propuesta, sino corrigiendo un error de forma. Adicionalmente, conforme a
los términos de referencia, se sefiala como causal de rechazo no estar inscrito en el RUP, situacion que no aplica en
nuestro caso, por lo cual no existe impedimento para confinuar con la evaluacién de nuestra propuesta en lo relativo a los
requisitos financieros.”

RESPUESTA OBSERVACION No. 1

) @ CT Johana Jaramillo Roldan evaluadora técnica, mediante comunicado oficial No. GS-2025-012185-DIBIE,
S sponde la observacion 1, asi:
\

[

1DS - AC — 0001 Aprobacién: 20/06/2014
VER: 3
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| Consorcios y/o uniones temporales: En el caso de consorcios o uniones temporales cada uno de los miembros del

IMENOR CUANTIA PN CESAP SA MC-053-2025, CUYO OBJETO ES "PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL TEMPORAL PARA APOYAR LA
GESTION ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS POLICIA NACIONAL

“De acuerdo a lo anterior, en las paginas del 14 a la 23 del anexo, la empresa SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S,
subsana lo solicitado en el item No. 2 y el item 3.2. REQUISITOS MINIMOS PARA LA ACREDITACION DE LA
EXPERIENCIA, relacionado con lo siguiente:

“2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES
3.1. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES

Todas las personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia, se
inscribiran en el Registro Unico de Proponentes del Registro Unico Empresarial de la Camara de Comercio con

jurisdiccion en su domicilio principal, en el cual constara la informacion relacionada con la experiencia, capacidad
juridica, financiera y de organizacion del proponente y su clasificacion. El certificado de Registro Unico de Proponentes
serd plena prueba de las circunstancias que en ella se hagan constar y que hayan sido verificadas por las Camaras de

Comercio.

De acuerdo con lo anterior, el proponente presentara con su propuesta el Certificado de Inscripcion, Clasificacion y
Calificacion en el Registro Unico de Proponentes vigente y actualizado y en firne a la fecha de cierre del proceso,
expedido por la respectiva Camara de Comercio en Colombia, este certificado serd expedido dentro de los treinta (30)
dias anteriores a la fecha de cierre y entrega de propuestas.

Los proponentes deberan aportar este cerlificado en firme a la fecha de cierre del proceso. Dicha exigencia aplica
para cada uno de los integrantes de Consorcios, Uniones Temporales u otras formas de asociacion.

consorcio o union temporal deberd (n) estar registrado (s).

Nota 1: En la presentacion de la oferta el oferente diligenciard y entregara el formato ACREDITACION DE
EXPERIENCIA para facilitar la evaluacién técnica, donde colocaré los contratos que considere para evaluar la
experiencia minima requerida y su namero de ubicacion en el RUP.

Nota 2: Cada uno de los contratos que acredite la experiencia deberén estar Clasificados en el cédigo solicitado en
el presente estudio previo de acuerdo con lo descrito en el cuadro, asi:

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE
80111600 .‘Jjery:'c’ss de Ges:’;n_, Se."._-s'f_‘ o Servicios c', Servicios de |
de empresa y servicios admin recursos humanos |
|

Nota 3: Si en la Informacién relacionada en el RUP para acreditar la experiencia minima. se requiere verificar, la
entidad se reserva el derecho de solicitar documentacién adicional para verificar la informacion de la documentacion
entregada.

Nota 4: Los proponentes deben inscribir en el RUP su experiencia usando los codigos del Clasificador de bienes y
Servicios, con los cuales se verificara la experiencia.

Nota 5: Cuando el adjudicatario sea una persona natural, dentro de los tres dias siguientes a la suscripcion del acta
de inicio. debe informar mediante documento a quien oforga facultades legales de representacion en eventos de
fuerza mayor o caso fortuito.

Nota 6: Si los conltratos acreditacdos fueron realizados bajo la modalidad de Consorcic o de Union Temporal, el
CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA, tomaré para la verificacién. el porcentaje (%)
de participacion en la ejecucion del contrato del oferente que haga parte del consorcio o de la Unién Temporal y luego
sumaré el valor obtenido para asi establecer el total acreditado. Para lo anterior, debera presentar el documento que
acredité la conformacion del Consorcio o de la Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacion
de cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato”

“3.2. REQUISITOS MINIMOS PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

Por experiencia se entiende: “Los contratos celebrados por el interesado para cada uno de los bienes, obras y servicios
que ofreceréa a las Entidades Estatales, identificados con el Clasificador de Bienes y Servicios en el tercer nivel y su valor
expresado en SMMLV."

Se requiere que el proponente acredite experiencia especifica en minimo TRES (3) certificaciones de contralos,
ejecutados y terminados antes de la fecha de cierre del presente proceso de seleccion, cuya sumatoria total en valgres
sea igual o superior al cien por ciento (100%) del presupuesto oficial, expresado en Salarios Minimos Legales Menst
Vigentes desarrollacdos en Colombia, cuyo objeto y/o actividades especificas se encuentren relacionadas con el
del presente proceso de contratacion.
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El proponente debera cumplir con todos y cada uno de los REQUISITOS MINIMOS PARA LA ACREDITACION DE LA
EXPERIENCIA.

l. Nombre de la empresa o entidad Contratante
1. Direccion
1. Teléfono
V. Nombre del oferente
V. Si se trata de un Consorcio o de una Unién Temporal se debe serialar el nombre de quienes lo conforman,
adicionalmente se debe indicar el porcentaje de participacién de cada uno de sus miembros.
VI, Numero del contrato (si tiene)
Vil Objeto del contrato
Viil. Valor del contrato
X Estado del contrato (En caso de que la certificacion no indique que el estado del contrato es terminado, el
proponente debera adjuntar la correspondiente acta de terminacion y/o recibo a satisfaccion debidamente
suscrita)
X Fecha de suscripcidn, inicio (dia, mes y aiio) y fecha de terminacion (dia, mes y afio)
XI. Fecha de expedicion de la certificacion (dia, mes y ario)
Xl Nombre y firma de quien expide la certificacion. La certificacion debera estar firnada por el funcionario
competente para suscribirla.

e Cuando exista diferencia entre la informacién relacionada en el anexo y la consagrada en los soportes
presentados, prevalecera la informacion de los soportes.

e« Enel evento que las certificaciones y/o documento para acreditar experiencia, no contengan la informacién que
permita su evaluacion, el proponente debera anexar a la propuesta copia del contrato o de los documentos soporte
que sean del caso, que permita tomar la informacion que falle en la cetificacion y/o en el documento aportado
para acreditar experiencia. Solamente serdn admitidas las certificaciones o actas de liquidacién o actas de
terminacion, de contratos expedidos por los contratantes; no se tendrén en cuenta auto certificaciones.

o  En el evento, que se acredite experiencia en contratos celebrados en consorcio, unién temporal o promesa de
sociedad futura y cuando en la ceriificacion no se indique el porcentaje de participacion, deberd adjuntarse
certificacion del oferente individual o del integrante del oferente plural que desea hacer valer la experiencia, y/o
documento de constitucion del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, en el cual conste dicho
porcentaje de participacion.

o  Siel contrato que se presenta para efectos de la acreditacion de la experiencia fue cedido o recibido en cesion,
la certificacion debera especificar la fecha de la cesion e indicar lo ejecutado por el cedente y el cesionario. En
dicho caso, y para efectos de su verificacion y valoracion, la Entidad tendréa en cuenta la experiencia acreditada
por el proponente de acuerdo con su calidad de cedente o cesionario, segtn sea el caso, conforme a las reglas
de la presente Invitacién Publica.

o  Silas certificaciones no incluyen los datos solicitados, el proponente podra hacer aclaracion en documento anexo
a la propuesta (Actas de iniciacion y/o Actas de terminacién y/o contrato y/o facturas con la respectiva resolucion
de numeracion de la DIAN). En el evento de que la certificacion sea expedida por personas de derecho privado,
naturales o juridicas, ademas de las certificaciones y documentos soporte anexados, deberan adjuntar el contrato
respectivo que se relacione con la certificacion de experiencia acreditada en los casos en los que aplique de
acuerdo con la naturaleza de este, y /o los pagos de seguridad social.

o Cuando el proponente pretenda acreditar la experiencia con certificaciones y/o documentos de contratos que
reposan en la entidad, deberd mediante un oficio firmado por el Representante Legal, relacionar la siguiente
informacion:

Namero del proceso en el cual se aporté la certificacion
Numero de contrato

Nombre exacto del oferente, consorcio o unién temporal.
Objeto del contrato.

Estado del contrato

Fecha de suscripcion (dia, mes y afio)

Entidad contratante

OMMDOD™

El valor de los contratos con los que se acredita la experiencia del proponente se actualizara a pesos colombianos dal
afio 2025. Dicha actualizacién se hara utilizando el SMLMV asi:

: Se fomard el valor del contrato al momento de la terminacion y se divide por el valor del SMLMV del ario
espondiente a la misma terminacion.
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|

! « El nimero de salarios asi obtenido se mulltiplica por el valor del SMLMV del aro 2025.
| Para el efecto, se utilizaran los siguientes valores del salario minimo legal mensual vigente segun el periodo en el cual
 haya sido terminado el contrato certificado (...)"

Pantallazo

o OBSERVACION No. 2. A.

“2. Observaciones frente a las propuestas presentadas por otros oferentes
A. HUMAN SERVICES CONTACT EST

De la revisién de la propuesta presentada por este oferente, se observan las siguientes inconsistencias:

1. La carta de presentacién de la oferta no fue diligenciada completamente, omitiendo el campo correspondiente al
valor total de la oferta, lo cual afecta la validez del documento y el cumplimiento del requisito de presentacion formal.
2. No se anexé el Reglamento Interno de Trabajo, documento exigido dentro del pliego de condiciones como
requisito técnico.

3. No se aporté la hoja de vida del profesional responsable del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) ni sus respectivos soportes (licencia vigente, certificados de formacién y experiencia, etc.).

Adicionalmente, es importante advertir que, aun en el evento de ser habilitado en la etapa técnica, la oferta econdmica
del proponente HUMAN SERVICES CONTACT EST debe ser rechazada, ya que presenta campos sin diligenciar en
los items 10, 11 y 12 del formulario econémico, configuréndose asi la causal de rechazo contemplada en el literal L
del pliego de condiciones, referida a la incompletitud de la oferta econdmica.”

RESPUESTA OBSERVACION No. 2. A

El comité evaluador responde las observaciones de la siguiente manera:

- El evaluador financiero CPS. CAMILO ANDRES ANGEL NARANAJO mediante comunicado oficial No. GS- .
2025-012008-DIBIE y el evaluador juridico CPS. JUAN CARLSO GALVIS mediante comunicado oficial No.
GS-2025-011996-DIBIE, responden: 3

“(...) De la revision de la propuesta presentada por este oferente, se observan las siguientes inconsistencias: 1. La
carta de presentacion de la oferta no fue diligenciada completamente, omitiendo el campo correspondiente al valor total
de la oferta, lo cual afecta la validez del documento y el cumplimiento del requisito de presentacion formal. (...)".

RESPUESTA FINANCIERA:

Se recuerda que la evaluacién realizada es la preliminar con el fin de verificar si los oferentes cumplen la capacidad |
financiera y organizacional: por lo anterior las observaciones relacionadas con la PROPUESTA ECONOMICA Y
FINANCIERA, se consideran al momento de realizar la evaluacion final de los oferentes que fueron habilitados en la

| evaluacion preliminar en todas las areas (financiera, técnica y juridica)

RESPUESTA JURIDICA:

Se hace necesario traer a colacién el principio general de la primacia de lo sustancial sobre lo formal, que en mat
de contratacién ha sido ya abordado en varios pronunciamientos del consejo de estado, que en la praclica
materializa adoptando medidas de saneamiento del proceso de seleccidn tendientes a que los meros def
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formales, que no afecten sustancialmente la oferta, referidos a la documentacion o instrumentalizacion de la misma,
priven a la administracion de considerar una oferta por causa de tales falencias.

De esta manera, la primacia de lo sustancial sobre lo formal se enmarca bajo la siguiente premisa: no podran
rechazarse las propuestas por ausencia de requisitos o falta de documentos que verifiquen las condiciones habilitantes
del proponente, o soporten elementos del contenido de la oferta no necesarios para la comparacion de las propuestas
y que no constituyan los factores de escogencia establecidos por la entidad en el pliego de condiciones, los cuales
seran subsanables a pelicion de la entidad licitante, respetando la transparencia e igualdad de todos los participantes.

Asi las cosas, en lo referente a este item de la evaluacion juridica se mantienen, en cumplimiento del ordenamiento
juridico vigente.

-La evaluadora técnica CT JOHANA JARAMILLO ROLDAN mediante comunicado oficial No. GS-2025-
012185-DIBIE, responde:

“2. No se anex¢ el Reglamento Intemo de Trabajo, documento exigido dentro del pliego de condiciones como requisito
técnico”

RESPUESTA TECNICA:

Se acepta la observacion realizada por la empresa SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S, tiendo presente que es
requerida en las especificaciones técnicas, y se aclara que el anexo de “Reglamento Interno de Trabajo” es subsanable,
por lo anterior, se realizara solicitud a la empresa HUMAN SERVICES CONTACT EST, y por medio de comunicado
oficial GS-2025-011911-DIBIE, se hace requerimiento “solicitud revaluacion de las propuestas PN CESAP-MC-053-
2025"

-La evaluadora de SG-SST SANDRA PATRICIA GIL BOHORQUEZ, mediante comunicado oficial No. GS-
2025-012205-DIBIE, responde:

“3. No se aportd la hoja de vida del profesional responsable del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
ni sus respectivos soportes (licencia vigente, certificados de formacion y experiencia, efc.).”

RESPUESTA SG SST:

En mi calidad de miembro del equipo evaluador del proceso PN CESAP - 053- 2025, designada por el administrador
del Centro Social de Agentes y Patrulleros mediante resolucion N° 137 del 07 de abril de 2025, me permito informar
que el oferente HUMAN SERVICES CONTACT EST SAS identificado NIT. 901.880.476-5, cumple con el item
mencionado, toda vez que los soportes solicitados se deben entregar durante la ejecucion del contrato.

CONDICIONES SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

NO
FECHADE | CUMP
CUMPLIMIENTO PRODUCTO ENTREGA LE CUMPL

Documento soporte de la asignacion del responsable
especificando las funciones a cumplir de SST, firnada
por el representante legal.

El contratista debera Anexara adicional:

asignar un responsable

on implementar y s Licencia del profesional o especialista en SST. Durante la
3 desarrollar el Sistema de | * I\;eé:i;:sﬁéon de la licencia con el ente territorial que gﬁccuoc;?rr;to X

Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo,
segun las condiciones de
la empresa.

e Curso virtual de 50 horas y de 20 horas en SGSST.
¢ Diploma de pregrado y/o posgrado

(se debe garantizar la permanencia del profesional, la
cual estd sujeta a verificacion del Profesional
Responsable de SST del Centro Social).

o OBSERVACION No. 2. B.

“B. SINDICATO GREMIAL DEL PERSONAL DE MEDICOS, ENFERMERAS Y AUXILIARES EN SALUD PIMEYAS

(Nota: no incluiste observaciones especificas sobre este oferente. Si las tienes, puedo ayudarte a redactarlas

ambién.)
INDICATO GREMIAL DEL PERSONAL DE MEDICOS ENFERMERAS Y AUXILIARES EN SALUD PIMEYAS.
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El objeto del presente Proceso de Menor Cuantia PN CESAP-MC-053-2025, cuyo objeto es:
“Prestacion de servicio de personal temporal para apoyar la gestién administrativa y operativa de acuerdo con las
necesidades y requerimientos del Centro Social de Agentes.”

1. Falta de habilitacion legal para la prestacion del servicio ofertado

De conformidad con lo establecido en el Articulo 77 de la Ley 50 de 1990, asi como en el Articulo 6° del Decreto
4369 de 2006, compilado en el Articulo 2.2.6.5.6 del Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015, la tnica figura
i juridica habilitada para la intermediacion laboral mediante el suministro de trabajo temporal es la de las Empresas

de Servicios Temporales (EST). Estas empresas deben cumplir con los siguientes requisitos:

« Estar legalmente constituidas bajo esta figura juridica.

» Contar con Permiso de Funcionamiento emitido por el Ministerio del Trabajo.

« Poseer una péliza de garantia a favor de los trabajadores en misién, en cumplimiento del Articulo 11 del Decreto
4369 de 2006.

El oferente SINDICATO GREMIAL DEL PERSONAL DE MEDICOS, ENFERMERAS Y AUXILIARES EN SALUD -
PMEYAS no cumple con estos requisitos, ya que no es una Empresa de Servicios Temporales. En la propuesta
presentada no se evidencia:

1. Certificado de Camara de Comercio en el que se acredite que su objeto social exclusivo es el suministro de
trabajadores en misién, como lo exige la normativa aplicable a las EST.

2. Permiso de Funcionamiento emitido por el Ministerio del Trabajo, requisito indispensable para prestar el
servicio ofertado.

3. Péliza de garantia, a favor de los trabajadores en misién, en cumplimiento del Articulo 11 del Decreto 4369 de
2006.

Vemos como estos 2 Gitimos requisifos no fueron aportados por el oferente, siendo requisitos exigidos por el centro
social en el anexo técnico. Dado que el oferente no cumple con estos requisitos, su propuesta debe ser rechazada
conforme a lo dispuesto en los Términos de Referencia del proceso.”

RESPUESTA OBSERVACION No. 2. B

El abogado CPS. JUAN CARLOS GALVIS evaluador juridico comunicado oficial No. GS-2025-011996-DIBIE, responde
| la observacion, asi:

“No se entiende el objetivo de la presente observacion, toda vez, que el informe evaluador es claro, no solo en todas |

recordar que el fin de las observaciones es controvertir situaciones que se consideren omitidas por las entidades, con
ocasion a las condiciones de participacion, caso que no sucede en el presente, pues todo esto se tuvo en cuenta en la
evaluacion mencionada.

Asi las cosas, en lo referente a este item de la evaluacion juridica se mantienen, en cumplimiento del ordenamiento
juridico vigente.”

3. Decision

De acuerdo con el analisis efectuado por el comité evaluador técnico, juridico, SG-SST y econémico; y en aras de surlir
el proceso citado en el cronograma contractual se emite respuesta a las observaciones allegadas por los oferentes, de
acuerdo con la cronologia del proceso y se publica en la respectiva pagina web
htips://contratacion.cesap.gov.co/download/proceso-seleccion-abreviada-menor-cuantia-pn-cesap-sa-mc-053-2025/,
para los fines pertinentes y continuar con el proceso referido.

No siendo otro el motivo de la presente se firma el acta por quienes participaron,

Atentamente,

Mayor ANDRES BEMAVIDES PEDRAZA
A Ministrativa

| 1DS - AC - 0001 Aprobacién: 20/06/2014
VER 3

las premisas objetadas, sino en evaluar como ‘“NO CUMPLE" al oferente en cuestion, bajo esa vision, es preciso |




CONTINUACION ACTA No. AC-2025- CID.2~] &  -DIBIE DEL 15 DE ABRIL DE 2025, RESPUESTA OBSERVACIONES DEL PROCESO DE
MENOR CUANTIA PN CESAP SA MC-053-2025, CUYO OBJETO ES "PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL TEMPORAL PARA APOYAR LA
GESTION ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS POLICIA NACIONAL *.

Ll

CT JOHANAJARA L\“O ?JASAN

Evaluador tédhico

Evaluador Findncier

;—:- crrolree g/f’

CPS SANDRA PATRICIA GIL. BOHORQUEZ
Evaluador SG-SST Evaluador juridico

b e

CPS ADRIANA PAOLA PUENTES ROJAS
Responsable Grupo de Xaplratos

Elgbond: CPS Maryori Combariza
Revisado por: CPS. Adriana Paola Pu
Fecha de elaboracdn: 150472025
Ubicacidn: documentos/procesos 202

2da Grupo de Contralos
§as — Responsable Grupo da Con

Dgonal 44 No 688-30, Bogota
Te é‘:wus ?445124

INFORMACION PUBLICA

1DS - AC - 0001 Aprobacion: 20/06/2014
VER: 3




MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA
CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS

Nro. GS-—2025—0L;2;£ B S" -DIBIE — ADMON -~ SOPOR - 29.25

Bogota, D.C.,15 de abril de 2024

Sefiora OPS

ADRIANA PAOLA PUENTES ROJAS
Lider de Contratos CESAP

Diagonal 44 # 68b - 30

Bogota D.C.

Asunto: respuesta a las observaciones informe de evaluacién PROCESO DE MENOR CUANTIA
PN CESAP-MC-053-2025.

En atencion al comunicado del asunto, relacionado con las observaciones al informe de
supervision evaluacion técnica; de manera atenta y respetuosa me permito remitir respuesta a la
empresa de razon social SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S, dentro del PN CESAP SA MC
053 — 2025, cuyo objeto es " PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL TEMPORAL PARA
APOYAR LA GESTION ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DEL CENTRO SOCIAL DE
AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA NACIONAL" asi:

Primera observacion, por la empresa de razon social SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S:

‘1. Subsanacion respecto del Registro Unico de Probonentes (RUP)

Durante la revision del informe de evaluacion, advertimos que, por un error involuntario, se aporté
el certificado de existencia y representacion legal en lugar del Registro Unico de Proponentes
(RUP). No obstante, la sociedad Servicios y Outsourcing S.A.S. se encuentra debidamente inscrita
en el Registro Unico de Proponentes desde el 28 de abril de 2021, hecho que puede ser verificado
a través del documento que adjuntamos én esta oportunidad.

Solicitamaos respetuosamente que, en virtud del principio de subsanabilidad contemplado en el
articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015, se tenga
por subsanada esta omision documental, toda vez que no se esta mejorando ni modificando la
propuesta, sino corrigiendo un error de forma. Adicionalmente, conforme a los términos de
referencia, se sefiala como causal de rechazo no estar inscrito en el RUP, situacién que no aplica
en nuestro caso, por lo cual no existe impedimento para continuar con la evaluacién de nuestra
propuesta en lo relativo a los requisitos financieros.”
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De acuerdo a lo anterior, en las paginas del 14 a la 23 del anexo, la empresa SERVICIOS &
OUTSOURCING S.A.S, subsana lo solicitado en el item No. 2 y el item 3.2. REQUISITOS
MINIMOS PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA, relacionado con lo siguiente:

“2. REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES
3.1. REGISTRO UNICO DE PROPONENTES

Todas las personas naturales o juridicas nacionales o extranjeras domiciliadas o con sucursal en Colombia,
se inscribiran en el Registro Unico de Proponentes del Registro Unico Empresarial de la Cémara de
Comercio con jurisdiccion en su domicilio principal, en el cual constara la informacion relacionada con la
experiencia, capacidad juridica, financiera y de organizacién del proponente y su clasificacion. El certificado
de Registro Unico de Proponentes seré plena prueba de las circunstancias que en ella se hagan constar y
que hayan sido verificadas por las Camaras de Comercio.

De acuerdo con lo anterior, el proponente presentara con su propuesta el Certificado de Inscripcion,
Clasificacion y Calificacién en el Registro Unico de Proponentes vigente y actualizado y en firme a la fecha
de cierre del proceso, expedido por la respectiva Camara de Comercio en Colombia. este certificado sera
expedido dentro de los treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre y entrega de propuestas.

Los proponentes deberén aportar este certificado en firme a la fecha de cierre del proceso. Dicha
exigencia aplica para cada uno de los integrantes de Consorcios, Uniones Temporales u otras formas
de asociacion.

Consorcios y/o uniones temporales: En el caso de consorcios o uniones temporales cada uno de los
miembros del consorcio o unién temporal debera (n) estar registrado (s).

Nota 1: En la presentacion de la oferta el oferente diligenciara y entregara el formato ACREDITACI ON DE
EXPERIENCIA para facilitar la evaluacién técnica, donde colocara los contratos que considere para
evaluar la experiencia minima requerida y su numero de ubicacion en el RUP.

Nota 2: Cada uno de los contratos que acredite la experiencia deberén estar Clasificados en el codigo
solicitado en el presente estudio previo de acuerdo con lo descrito en el cuadro, asi:

 cuasircacio

'N:UNS'PSC' SEGM_EN'TQ 2l FAMIUA : .CLAS_E

| Servicios de Gestidn, Servicios
80111600 | profesionales de empresa y
servicios administrativos

Servicios de Servicios de personal
recursos humanos temporal

Nota 3: Si en la Informacion relacionada en el RUP para acreditar la experiencia minima, se requiere
verificar, la entidad se reserva el derecho de solicitar documentacion adicional para verificar la informacion
de la documentacion entregada.

Nota 4: Los proponentes deben inscribir en el RUP su experiencia usando los cédigos del Clasificador de
bienes y Servicios, con los cuales se verificara la experiencia.

Nota 5: Cuando el adjudicatario sea una persona natural, dentro de los tres dias siguientes a la suscripcion
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del acta de inicio, debe informar mediante documento a quien otorga facultades legales de representacion
en eventos de fuerza mayor o caso fortuito.

Nota 6: Si los contratos acreditados fueron realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Unién -
Temporal, el CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS DE LA POLICIA, tomaré para la |
verificacion, el porcentaje (%) de participacion en la ejecucién del contrato del oferente que haga parte del !
consorcio o de la Union Temporal y luego sumaré el valor obtenido para asi establecer el total acreditado. 5
Para lo anterior, deberé presentar el documento que acredité la conformacion del Consorcio o de la Unién

Temporal, donde deberé constar el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la

ejecucion del contrato”

“3.2. REQUISITOS MINIMOS PARA LA ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA

Por experiencia se entiende: “Los contratos celebrados por el interesado para cada uno de los bienes, obras .
y servicios que ofrecera a las Entidades Estatales, identificados con el Clasificador de Bienes y Servicios en |
el tercer nivel y su valor expresado en SMMLV." '

Se requiere que el proponente acredite experiencia especifica en minimo TRES (3) certificaciones de
contratos, ejecutados y terminados antes de la fecha de cierre del presente proceso de seleccion, cuya
sumatoria total en valores sea igual o superior al cien por ciento (100%) del presupuesto oficial, expresado
en Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes desarrollados en Colombia, cuyo objeto y/o actividades |
especificas se encuentren relacionadas con el objeto del presente proceso de contratacion. i

El proponente deberd cumplir con todos y cada uno-de los REQUISITOS MINIMOS PARA LA
ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA.

. Nombre de la empresa o entidad Contratante
Il.  Direccién '
1. Teléfono ; |
IV.  Nombre del oferente
V. Si se trata de un Consorcio o de una Unién Temporal se debe seiialar el nombre de quienes lo

conforman, adicionalmente se debe indicar el porcentaje de participacion de cada uno de sus
miembros.
Vi Numero del contrato (si tiene)
Vil.  Objeto del contrato i
Vil Valor del contrato |
IX.  Estado del contrato (En caso de que la certificacion no indique que el estado del contrato es
terminado, el proponente debera adjuntar la correspondiente acta de terminacion y/o recibo a
satisfaccion debidamente suscrita)
X.  Fecha de suscripcion, inicio (dia, mes y afio) y fecha de terminacion (dia, mes y afio)
Xl Fecha de expedicion de la certificacién (dia, mes y aiio)
XIl. Nombre y firma de quien expide la certificacién. La certificacion debera estar firmada por el
funcionario competente para suscribirla.

e Cuando exista diferencia entre la informacion relacionada en el anexo y la consagrada en los soportes
presentados, prevalecera la informacion de los soportes.

* En el evento que las certificaciones y/o documento para acreditar experiencia, no contengan la
informacién que permita su evaluacion, el proponente deberé anexar a la propuesta copia del contrato
o0 de los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar la informacion que falte en la
certificacion y/o en el documento aportado para acreditar experiencia. Solamente serén admitidas las
certificaciones o actas de liquidacion o actas de terminacién, de contratos expedidos por los
contratantes: no se tendran en cuenta auto certificaciones.

* En el evento, que se acredite experiencia en contratos celebrados en consorcio, unién temporal o
promesa de sociedad futura y cuando en la certificacién no se indique el porcentaje de participacion,
debera adjuntarse certificacion del oferente individual o del integrante del oferente plural que desea
hacer valer la experiencia, y/o documento de constitucion del consorcio, unién temporal o promesa de
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sociedad futura, en el cual conste dicho porcentaje de participacion.

o Siel contrato que se presenta para efectos de la acreditacion de la experiencia fue cedido o recibido
en cesion, la certificacion debera especificar la fecha de la cesion e indicar lo ejecutado por el cedente
y el cesionario. En dicho caso, y para efectos de su verificacién y valoracion, la Entidad tendra en
cuenta la experiencia acreditada por el proponente de acuerdo con su calidad de cedente o cesionario,
segtin sea el caso, conforme a las reglas de la presente Invitacion Publica.

o Si las certificaciones no incluyen los datos solicitados, el proponente podré hacer aclaracion en
documento anexo a la propuesta (Actas de iniciacion y/o Actas de terminacion y/o contrato y/o facturas
con la respectiva resolucion de numeracion de la DIAN). En el evento de que la certificacion sea
expedida por personas de derecho privado, naturales o juridicas, ademas de las certificaciones y
documentos soporte anexados, deberan adjuntar el contrato respectivo que se relacione con la
certificacion de experiencia acreditada en los casos en los que aplique de acuerdo con la naturaleza
de este, y /o los pagos de seguridad social.

o Cuando el proponente pretenda acreditar la experiencia con certificaciones y/o documentos de
contratos que reposan en la entidad, debera mediante un oficio firmado por el Representante Legal,
relacionar la siguiente informacion:

Numero del proceso en el cual se aporto la certificacion
Ntmero de contrato

Nombre exacto del oferente, consorcio o union temporal.
Objeto del contrato.

Estado del contrato

Fecha de suscripcion (dia. mes y afio)

Entidad contratante

OTMDO D>

El valor de los contratos con los que se acredita la experiencia del proponente se actualizara a pesos
colombianos del afio 2025. Dicha actualizacion se haréa utilizando el SMLMV asi:

+ Se tomara el valor del contrato al momento de la terminacion y se divide por el valor del SMLMV del afio
correspondiente a la misma terminacion.

« El nimero de salarios asi obtenido se multiplica por el valor del SMLMV del afio 2025.

Para el efecto, se utilizaran los siguientes valores del salario minimo legal mensual vigente segtin el periodo
en el cual haya sido terminado el contrato certificado (...)"

Pantallazo

TE DEL CONTRATO EJECU

"
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Segunda observacion, por la empresa de razon social SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S:

‘2. No se anexo el Reglamento Interno de Trabajo, documento exigido dentro del pliego de
condiciones como requisito técnico”

R//

Se acepta la observacion realizada por la empresa SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S, tiendo
presente que es requerida en las especificaciones técnicas, y se aclara que el anexo de
“‘Reglamento Interno de Trabajo” es subsanable, por lo anterior, se realizara solicitud a la empresa
HUMAN SERVICES CONTACT EST, y por medio de comunicado oficial GS-2025-011911-DIBIE,
se hace requerimiento “solicitud revaluacion de las propuestas PN CESAP-MC-053-2025"

Atentamente,

Capitan JOHANA JARANILLO ROLDAN

Fecha de elaboracidn: 15/04/2025
Ubicacidn: file SOPOR

Diagonal 44 N 68 B30
Teléfono(s) 7445124 X
Cesap.tahum-sst@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL |
POLICIA NACIONAL |
DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA

CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS

L ny
S e
S 0sy a2

Nro. GS-2025-012007/ AREAD-GRUFI 29.25

Bogotd, D.C., 14 de abril de 2025

Seforas cps

ADRIANA PAOLA PUENTES ROJAS
Responsable grupo de contratos
MARYORI COMBARIZA GOMEZ
Profesional grupo de contratos

Centro Social de Agentes y Patrulleros
Diagonal 44 N 68 B 30

Bogota

Asunto: Respuesta observaciones evaluacion preliminar proceso SA MC-053-2025

Obhservador: SERVICIOS Y OUTSOURCING SAS I
Observaciones frente a las propuestas presentadas por otros oferentes
Observacion 2-A:

‘(...) De la revision de la propuesta presentada por este oferente, se observan las siguientes
inconsistencias: 1. La carta de presentacion de la oferta no fue diligenciada completamente, omitiendo el
campo correspondiente al valor total de la oferta, lo cual afecta la validez del documento y el cumplimiento
del requisito de presentacion formal. (...)".

Respuesta:

Se recuerda que la evaluacion realizada es la preliminar con el fin de verificar si los oferentes cumplen la
capacidad financiera y organizacional, por lo anterior las observaciones relacionadas con la PROPUESTA
ECONOMICA'Y FINANCIERA, se consideran al momento de realizar la evaluacion final de los oferentes
que fueron habilitados en la evaluacion preliminar en todas las areas (financiera, técnica y juridica)

[

Contador Gtupol|Financiero

Fecha de elaboracion: 14/04/2025
Ubicacion: D:\2025\Evaluaciones financieras\MC-053-2025

Diagonal 44 N 68 B30
Teléfono(s) 7445124

Cesap.grufi@policia.gov.co

www.policia.qov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA
CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS

Nro. GS- 2025 -011 9496 IADMON - SOPOR - 29.25
Bogota, D.C., 14 de abril de 2025.

Seriora OPS

ADRIANA PAOLA PUENTES ROJAS

Responsable Grupo de Contratos

Centro Social de Agentes y Patrulleros de la Policia Nacional
Diagonal 44 No. 68 - B30

Bogota D.C.

Asunto: RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS AL INFORME DE
EVALUACION DEL PROCESO DE No. PN CESAP SA MC 053 2025, CUYO OBJETO ES
"PRESTACION DE SERVICIOS DE PERSONAL TEMPORAL PARA APOYAR LA GESTION
ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS
POLICIA NACIONAL"

Observaciones presentadas por SERVICIOS & OUTSOURCING S.A.S.
RESPUESTA DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS.

Una vez verificadas las observaciones realizadas, en efecto se realizé la evaluacion juridica de
este item con condiciones establecidas para este proceso, por lo que, en atencién a lo regulado
en la resolucion 01966 del 10 de agosto de 2020, por la cual se expide la guia de contratacion
para los centros sociales de oficiales, suboficiales y nivel ejecutivo, agentes y patrulleros de la
policia Nacional, se responderdn los aspectos de contenido juridico:

OBSERVACION 01 OFERENTE HUMAN SERVICES CONTACT EST

“...1. La carta de presentacion de la oferta no fue diligenciada completamente,
omitiendo el campo correspondiente al valor total de la oferta,...”

RESPUESTA DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS.

Se hace necesario traer a colacién el principio general de la primacia de lo sustancial sobre lo
formal, que en materia de contratacion ha sido ya abordado en varios pronunciamientos del
consejo de estado, que en la practica se materializa adoptando medidas de saneamiento del
proceso de seleccion tendientes a que los meros defectos formales, que no afecten
sustancialmente la oferta, referidos a la documentacion o instrumentalizacion de la misma, priven
a la administracion de considerar una oferta por causa de tales falencias.

105-0F-0002 Pagina 1 de 6 Aprobacién: 02-08-2023
VER: 6




De esta manera, la primacia de lo sustancial sobre lo formal se enmarca bajo la siguiente premisa:
no podran rechazarse las propuestas por ausencia de requisitos o falta de documentos que
verifiquen las condiciones habilitantes del proponente, o soporten elementos del contenido de la
oferta no necesarios para la comparacion de las propuestas y que no constituyan los factores de
escogencia establecidos por la entidad en el pliego de condiciones, los cuales seran subsanables
a peticion de la entidad licitante, respetando la transparencia e igualdad de todos los participantes.

Asi las cosas, en lo referente a este item de la evaluacion juridica se mantienen, en cumplimiento
del ordenamiento juridico vigente.

OBSERVACIONES 02 SINDICATO GREMIAL DE PERSONAL DE MEDICOS ENFERAS Y
AUXILIAR EN SALUD PEMEYAS.

“...(Nota: no incluiste observaciones especificas sobre este oferente. Silas
tienes, puedo ayudarte a redactarlas también.) SINDICATO GREMIAL DEL
PERSONAL DE MEDICOS ENFERMERAS Y AUXILIARES EN SALUD
PIMEYAS. El objeto del presente Proceso de Menor Cuantia PN CESAP-
MC-053-2025, cuyo objeto es: “Prestacion de servicio de personal temporal
para apoyar la gestion administrativa y operativa de acuerdo con las
necesidades y requerimientos del Centro Social de Agentes.” 1. Falta de
habilitacién legal para la prestacion del servicio ofertado De conformidad
con lo establecido en el Articulo 77 de la Ley 50 de 1990, asi como en el
Articulo 6° del Decreto 4369 de 2006, compilado en el Articulo 2.2.6.5.6 del
Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015, la unica figura juridica
habilitada para la intermediacién laboral mediante el suministro de trabajo
temporal es la de las Empresas de Servicios Temporales (EST). Estas
empresas deben cumplir con los siguientes requisitos:

« Estar legalmente constituidas bajo esta figura juridica.

« Contar con Permiso de Funcionamiento emitido por el Ministerio del
Trabajo.

+ Poseer una pdliza de garantia a favor de los trabajadores en mision, en
cumplimiento del Articulo 11 del Decreto 4369 de 2006.

El oferente SINDICATO GREMIAL DEL PERSONAL DE MEDICOS,
ENFERMERAS Y AUXILIARES EN SALUD - PMEYAS no cumple con
estos requisitos, ya que no es una Empresa de Servicios Temporales. En
la propuesta presentada no se evidencia:

1. Certificado de Camara de Comercio en el que se acredite que su objeto
social exclusivo es el suministro de trabajadores en mision, como lo exige
la normativa aplicable a las EST.

2. Permiso de Funcionamiento emitido por el Ministerio del Trabajo,
requisito indispensable para prestar el servicio ofertado.

3. Pdliza de garantia, a favor de los trabajadores en mision, en
cumplimiento del Articulo 11 del Decreto 4369 de 2006.y seleccion
objetiva, afectando la equidad y legalidad del procedimiento...”

RESPUESTA DEL CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS.

No se entiende el objetivo de la presente observacion, toda vez, que el informe evaluador es
claro, no solo en todas las premisas objetadas, sino en evaluar como “NO CUMPLE" al oferente
en cuestidn, bajo esa vision, es preciso recordar que el fin de las observaciones es controvertir
situaciones que se consideren omitidas por las entidades, con ocasion a las condiciones de
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participacién, caso que no sucede en el presente, pues todo esto se tuvo en cuenta en la

evaluacion mencionada.

Asi las cosas, en lo referente a este item de la evaluacion juridica se mantienen, en cumplimiento

del ordenamiento juridjco vigente.

CPS JUAN-€ARLOS GALVIS MARTINEZ
Comité evaluador juridico

Elaboré: CPS, Juan Carlos Galvis
Martinez

Fecha de elaboracion: 14- 04-2025
Ubicacidn: Cbservaciones

Diagonal 44 N68 B 30
Teléfonos 7445124 Ext 440
cesap.arusa-ur@policia gov.co

www.policia.gov.co o2
INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL Y FAMILIA
CENTRO SOCIAL DE AGENTES Y PATRULLEROS

Nro. GS-2025- (O /22 05 -ADMON. ~-SOPOR 29.25
Bogota, D.C., 15 de abril de 2025

Senora CPS .
PAOLA PUENTES ROJAS 9 Iy
Responsable de Contratos & S\

Centro social de agentes y patrulleros !
Diagonal 44 # 68b — 30 R

Bogota D.C. \:} v

Asunto: observaciones PN CESAP 053- 2025 x{
O
En atencion a comunicacion enviada mediante correo electronico "él dia 11 de abril de 2025, por
Observaciones presentadas por SERVICIOS & OUTSOURCING S:A.S mediante la cual se presenta una
observacion item N.° 3 relacionadas con las condiciones técnicas del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, asi: P ™
< /
3. "No se aporto la hoja de vida del profesional rethh‘bé’\%bfe del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) ni sus respectivos sqg’gi‘tqs'(!icencia vigente, certificados de formacion
A4

y experiencia, etc.) ~ X/
D
Respuesta Observacion: 2z %{'*v

£

En mi calidad de miembro del equipq@e‘v.alﬁador del proceso PN CESAP - 053- 2025, designada por el
administrador del Centro Social d\e Agerﬁes y Patrulleros mediante resolucion N° 137 del 07 de abril de
2025, me permito informar qu .ehoferente HUMAN SERVICES CONTACT EST SAS identificado Nit.
901.880.476-5, cumple con el jtem'mencionado, toda vez que los soportes solicitados se deben entregar
durante la ejecucion del coﬁﬁa} .

N\~

El contratista debera | Documento soporte de la asignacion del

asignar un | responsable especificando las funciones a

responsable en | cumplir de SST, firmada por el | Durantela

implementar y | representante legal. gjecucion X
3 | desarrollar el Sistema | Anexara adicional: del

de Gestion de | e Licencia del profesional o especialista | contrato
Seguridad y Salud en en SST.
el Trabajo, segun las | o Verificacion de la licencia con el ente

condiciones de la territorial que la expidio
empresa.
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| o Curso virtual de 50 horas y de 20 horas
, en SGSST.

o Diploma de pregrado y/o posgrado

(se debe garantizar la permanencia del
profesional, la cual esta sujeta a |
verificacion del Profesional Responsable
de SST del Centro Social).

Atentamente,

—
___’_______-—7{//’1(_9/.1-( <

CPS SANDRA PATRICIA GIL BOHORQUEZ
Responsable de Sistema de Gestion de seguridad y salud en el trabajo

Elaboré: eps Sandra gil
Responsable de SG-SST CESAP

Fecha de elaboracién: 14-04-2025 :

Ubicacién: SG-SST 2024// 2.10.1 Evaluacién y seleccion de proveedores y contratistas/evaluaciones técnicas
Diagonal 44 N 68 B-30

Teléfono(s) 7445124 X
cesap.tahum.sst@policia.qov.co
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